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> Abonnements

Parc fin Décembre 2020 Evolution mensuelle du parc par type
d'abonnement
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olution mensuelle du parc

Evolution du parc
par type d'utilisation P

. Octobre Novembre Décembre
Mois
2020 2020 2020
Parc global 9002239 8885626 8987950
Evolufion nette
mensuelle -156 282 -116 613 102 324
Evolution en % -1,7% -1,3% 1,2%
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> Abonnements

Parc Offre Data 3G/4G
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Evolution mensuelle du nombre d'abonnements
data mobile / 100 Habitants

oN

75,8% 77,7% 76,11
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Evolution du taux de pénéiration des trois derniers mois

Moi Octobre Novembre Décembre
= 2020 2020 2020
Taux de
pénéiration / 76,3% 75,3% 76,1°%
Habitant
Fvolution nefie -1.,4% | 0% 0.8%
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> Offres Data 3G/4G —~—

Parc fin Décembre 2020 Evolution mensuelle du parc par opérateur

Unité : millions

Total 3,0
275002/ 3430350 2310721 | 846 8492944 :

Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie  Lycamobile

Evolution du parc
Octobre

Novembre Décembre

2020 2020 2020 202
Parc global 8487990 8384494 8492944
Evolution nette 151 495 103 496 108 450 Ratio: parc o,ffr’e data mobile /
el parc teléphonie mobile
Evolution en % -1.8% -1.2% 1,3% -
"'5_4,86 57,6% 57,206
Parts de marché fin Décembre 2020

4
— - |
0%

Evolution des parts de marché

> Octobre Novembre
Mois

Décembre
2020 2020 2020
Tunisie Télécom 32,8% 32,9% 32,4%
Ooredoo Tunisie 39.2% 39.6% 40,4%
Orange Tunisie 28,0% 27.,5% 27.2%
0,0% Lycamobile 0,0% 0,0% 0,0%
M Tunisie Télécom ® Ooredoo Tunisie & Orange Tunisie i1 Lycamobile
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> Clé 3G/4G

Parc fin Décembre 2020
Orange

Tunisie Ooredoo
Télécom Tunisie Tunisie

83 870 153 652 135 087

372 609

Evolution du parc

(073 (o] o] () Novembre Décembre
2020 2020 2020
Parc global 392 605 379 508 372 609
Evolution nette
mensuelle -5794 -13097 -6 899
Evolution en % -1,5% -3,3% -1,8%

\\ Ev?{ﬁon mensuelle du parc par opérateur

Parts de marché fin Décembre 2020

H Tunisie Télécom HOoredoo Tunisie & Orange Tunisie

Evolution des parts de marché

Octobre Novembre Décembre
2020 2020 2020
Tunisie Télécom 22,2% 22,5% 22,5%
Ooredoo Tunisie 41,4% 41.1% 41,2%
Orange Tunisie 36,5% 36,5% 36,3%
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> M2M

Parc fin Décembre 2020

Orange
Tunisie

/986

Ooredoo
Tunisie

51 449

Tunisie
Télécom

62 962

122 397

Evolution du parc

Novembre Décembre
2020 2020
Parc global 121 644 121 624 122 397
Evolution nette
mensuelle 1007 -20 773
Evolufion en % 0,8% 0,0% 0,6%
Evolui}én mensuelle du parc par opérateur
zl;'o- “illiers /
[ 53
60 !i 5557

H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie

Parts de marché fin Décembre 2020

i Orange Tunisie

H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie

Evolution des parts de marché

. Octobre Novembre Décembre
Mois
2020 2020 2020
Tunisie Télécom 49.9% 50,9% 51.4%
Ooredoo Tunisie 43,9% 42,7% 42,0%
Orange Tunisie 6,3% 6,4% 6,5%
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> Trafic Data

Evolution mensuelle du trafic Data
par type d'abonnement

Octobre Novembre Décembre
2020 2020 2020
o Smartphones 39352 38150 39622
rafic Data ,
Mobile (To) Cles 3G/4G 6302 6458 6316
Total 45 654 44 608 45938

Evolution mensuelle du trafic Data
par type d'abonnement

Parts de marché fin Décembre 2020

L1Smartphones

L1Clés 3G/4G

Evolution de la consommation moyenne
de la data par type d'abonnement
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> Trafic Data Par Opérateur

olution mensuelle du trafic Data par opérateur Parts de marché fin Décembre 2020

Tunisie Télécom 9257 9024 9176

Ooredoo Tunisie 22765 22173 23147

K‘;'E“:‘(’T':) Orange Tunise 13 630 13 408 13613
Lycamobile 2 2 2

Total 45 654 44 608 45938

0,0%

H Tunisie Télécom ® Ooredoo Tunisie & Orange Tunisie ki Lycamobile

Evolution mensuelle du irafic Data par opérateur
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> Trafic Data Offres Data 3G/4G

Evolution mensuelle du trafic Data par opérateur Parts de marché fin Décembre 2020

Octobre Novembre Décembre

2020 2020 2020

Tunisie Télécom 7567 7410 7615

S Ooredoo Tunisie 20280 19692 20652

rafic Da »
Mobile (To) Orange Tunisie 11503 11046 11353
Lycamobile 2 2 2
Total 39 352 38150 39622
0,0%
H Tunisie Télécom HOoredoo Tunisie E Orange Tunisie kI Lycamobile
Eviolution mensuelle du trafic Data par opérateur Evolution de la consommation moyenne

de la data par opérateur

Unité: Go
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> Trafic Data

Octobre Novembre Décembre
2020 2020 2020
Tunisie Télécom 1690 1614 1561
Trafic Data Ooredoo Tunisie 2485 2482 2494
Mobile (To) - Orange Tunisie 2128 2362 2260
Total 6 302 6458 6316

Eyolution/mensuelle du trafic Data par opérateur

olution mensuelle du trafic Data par opérateur

Clé 3G/4G .

Parts de marché fin Décembre 2020

H Tunisie Télécom  HMOoredoo Tunisie  E Orange Tunisie

Evolution de la consommation moyenne
de la data par opérateur
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> Définitions

- Taux de pénétration Data Mobile = (nombre d’abonnements Data Mobile / nombre d’habitants)*100.

- Abonnement Data mobile : fout abonnement actif & Internet et/ou Data via réseaux cellulaires mobiles (il comprend les abonnements clé 3G/4G, les
abonnements M2M et les abonnements offre Data 3G/4G).

- Abonnement Data mobile grand public : fout abonnement Data mobile desservant les particuliers.
- Abonnement Data mobile professionnel : tout abonnement Data mobile desservant les entreprises ou les services publics ou a d'autres fins professionnelles.
- Abonnement Data mobile - Offre Data 3G/4G : tout abonnement mobile ayant accédé au moins une fois a l'internet sur téléphone mobile au cours des trois

(03) derniers mois. (Les abonnés mobiles ayant souscrit d une offre Internet, les abonnés mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet incluse dans I'offre
mobile et les abonnés mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet suite & une consommation ou & une recharge sont inclus & condition d'avoir accéder &
Internet au moins gne fois au cours des frois (03) derniers mois).

NB : un abonné mobile ayant bénéficié de plusieurs offres Internet au cours des trois (03) derniers mois sera comptabilisé une seule fois.

Taux de pénétration Offre Data 3G/4G = nombre d'abonnements aux offres Data 3G/4G /nombre d’'abonnements mobiles.

Abonnephent Data mobile - Clé 3G/4G : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) placée dans une clé USB destinée pour un usage exclusif  internet en
situatiof) de mobilité, et dont le client a consulté I'internet au moins une fois au cours des trois (3) derniers mois.

Abonhement Data mobile - M2M : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) destinée pour un usage exclusif a la Data, et permettant de faire des
unications entre machines sans intervention humaine.
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