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 الجمھوریة التونسیة    
  للاتصالاتالھیئة الوطنیة 

  
  ــدد 11عــ: القـضـیـة  

  2007فیفري  23:  تـاریخ القــرار
  
  

  ـرارـقــ

  أصدرتࡧالɺيئةࡧالوطنيةࡧللاتصالاتࡧ

  اڲʏࡧبيـنــرارࡧالتــالق

   
 - ارع الیـابان منبلیزیرشـبالكائن مقره  ا القانونيـص ممثلھـركة الوطنیة للاتصالات في شخـالش :العــارضـة 

  .تونس 1002
  

  ةــن جھـم
  

حدائق بالكائن مقره  انونيـفي شخص ممثلھا الق "تصالات تونسإوم ـأوراسك"ركة ـش :المدعى علیھا 
  .تونس  1053بضفاف البحیرة  البحیرة

  
  رىـة أخـن جھـم

 ّ ت إلى الھیئة وى المقدمة من طرف الشركة الوطنیة للاتصالاـریضة الدعـلاع على عـبعد الإط
نة بدفتر 2006أفریل  06الوطنیة للاتصالات بتاریخ  ّ والتي دد ـ11ـابة الھیئة تحت عـكتبایا ـقضال، والمضم

ة بقواعد  قامت" تصالات تونس إ وراسكومأ"جاء فیھا أن المدّعى علیھا شركة  ّ ببعض الممارسات المخل
ع من خلال قیام المنافسة النزیھة  ّ ل ت" باقة"اري في شكل ـرض تجـتسویق عب "معلوف للاتصالات"الموز ّ تمث

ال من نوع  يفي تمكین كل مقتن ّ دنانیر وخط  5ومن بطاقة شحن قیمتھا " 1100نوكیا "من جھاز ھاتف جو
ع على مجانیة  د77,900بمبلغ قدره  ،+"كارطة" ّ رض الرسمي ـالإشتراك في حین أن العمع تأكید الموز

دة الذي سبق للھیئة المصادقة علیھ یقت   .دنانیر 5بـضي أن قیمة الإشتراك محدّ

ّ وبعد الإ عیة في الرد على عریضة الدعوى الواردة على الھیئة في ـط ماي  19لاع على تقریر المدّ
2006.   

 ّ ة الاتصالات الصادرة  74و 73و 69و 68، 67و  63لى الفصول لاع عـوبعد الإط ّ من مجل
خ في  2001دد  لسنة ـ01ـبموجب القانون ع   .2001جانفي  15المؤرّ

ّ وبعد الإ شركة أوراسكوم "و "معلوف للاتصالات"لاع على عقد التوزیع المبرم بین شركة ـط
  .2005أكتوبر  18بتاریخ " تصالات تونسإ
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 ّ دیسمبر  22على طرفي النزاع في  یر ختم الأبحاث في القضیة المحاللاع على تقرـوبعد الإط
2006  

ّ وبعد   2007فیفري  23ة یوم سلانونیة لجـلطرفین بالطریقة القء اعلى ما یفید استدعا لاعـالإط
عیة وتمسّك بالدعوى   .وفیھا حضر ممثل المدّ

نھ ق ّ   .اثـرار ختم الأبحـكما حضرت ممثلة المدعى علیھا وتمسّكت بما تضم

ح بما یلـة صـة القانونیـاوضـد المفـك وبعــر ذلـوإث ّ   :ي ـر

  : لـمن حیث الشك

ة  67ة ومصلحة ووفق الصیغ التي جاء بھا الفصل حیث رفعت الدعوى ممن لھ صف ّ من مجل
  .الاتصالات واتجھ قبولھا من الوجھة الشكلیة

   لـالأصمن حیث 

أفریل  06بشكایة إلى الھیئة الوطنیة للاتصالات بتاریخ  "لشركة الوطنیة للاتصالاتا"حیث تقدّمت 
ّت بقواعد المنافسة ال 2006 نت أن المدعى علیھا أخل ّ الممارسات غیر  نزیھة بإتیانھا لبعضوالتي تضم

ع المتمثلة في ترویج المشروعة  ّ اري في شكل باقة ـرض تجـعلیقوم بترویج " معلوف للاتصالات"الموز
« Pack »    ال ّ  دنانیر إلى جانب خط 5مع بطاقة شحن قیمتھا  1100من نوع یحتوي على جھاز ھاتف جو

  .على ملك المدعى علیھا+) كارطة ( مجاني

ر بواسطة عدل التنفیذ المنجي ـدد محرّ 84746ـت العارضة دعواھا بمحضر معاینة عأیّد وحیث
نھ تصریح البائعة الم 2006مارس  13العیساوي بتاریخ  ّ وجودة بنقطة البیع حـول مجانیة والذي ضم

  .الاشتراك

  :بما یلي  2006ماي  19وحیث أجـابت المدعى علیھا على الدعـوى بتقـریرھا المؤرخ في   
  معلوف للاتصالات "أن الموزع  مخالف للواقع باعتبارإن ما تمسكت بھ العارضة  :أولا "

الذي یتمتع باستقلالیة قانونیة ھو من قام بتسویق العرض موضوع الخلاف ، وبالتالي فلا و
خاصة و أن محضر المعاینة المحتج بھ لم یتضمن أي  ،یجوز مساءلتھا عن فعل غیرھا

   .ا تصریح صادر عمن یمثلھ
  إن مسألة المنافسة غیر المشروعة التي أثارتھا المدعیة و أسست علیھا دعواھا  :ثـانیا

تتعارض صراحة مع مبدأ حریة التجارة المرتبطة بحریة الأسعار ، من ذلك أن مجرد البیع 
بسعر منخفض لا یعني بالضرورة القیام بممارسة مخلة بقواعد المنافسة النزیھة ، طالما و أن 

      .لم تثبتھ العارضة  أمر ومن كلفة المنتوج وھ بأقللبیع لم یكن ذلك ا

  إن مطالبة الشـركة الوطنیة للاتصالات بالتعویض عن الأضرار التي زعمت أنھا  :ثـالثا
للھیئة الوطنیة   لالتي لا تخومن مجلة الاتصالات  74لحقت بھا تتعارض مع أحكام الفصل 

 .یضالنظر في قضایا التعو للاتصالات

عیة بمراسلتھا المؤرخة في  " أوراسكوم"تعقیبا على ردّ شركة  2006جوان  9وحیث أجابت المدّ
بأن عقد التوزیع الذي یربطھا بالموزع یعتبر عقد مناولة یتم تنفیذه وفق الشروط التي أملتھا علیھ الشركة 

  .وأن إنكارھا للعرض التجاري لا ینفي مسؤولیتھا
  

عیة      أن خدمات الاتصالات لا یمكن إخضاعھا إلى قـواعد تحدید الأسعـار وحیث إعتبرت المدّ
المتعلق بالمنـافسة والأسعـار  1991جویلیة  29المؤرخ في  1991ـدد لسنة 64التي جاء بھا القـانون عـ
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ّ العرض الذي تقوم . نظرا لصدور نصوص خاصة تتولى الھیئة الوطنیة للاتصالات رقابتھا دت أن ّ كما أك
ن المدعى علی ّ ع مخـالف للعـرض الذي صادقت علیھ الھیئة والذي تضم ّ ھا بترویجھ عن طریق الموز

كة بذلك بإخـلال شركة  5بـ إشتراكقیمة    .بقـواعد المنـافسة" أوراسكوم"دنانیر، متمسّ
  

عیة في ملاحظاتھا إلى الإقـرار بإختصاص الھیئة في إثبات المخالفات التي      وحیث إنتھت المدّ
ن من المطالبة بجبر الضرر في مرحلة لاحقةارتكبتھا الم ّ   .دعى علیھا حتى تتمك

  

ّق بمدى تطابق الع     رض ـوحیث یؤخذ مما ذھب إلیھ الأطـراف أن موضوع قضیة الحـال یتعل
(Pack) ق إلیھ في الوقائع مع ما تملیھ قـواعد المنـافسة النـزیھة   .كیفما وقع التطرّ

  في حـریة الأسعـار
 64وحیث تمسّكت المدعى علیھا، بمبدأ حریة الأسعار الذي وقع تكریسھ من خلال القانون عدد     
ّق بالمنافسة والأسعار بخلاف العارضة الت 1991لسنة  تمسكت بدور الھیئة في إبداء رأیھا حول  يالمتعل

  .تحدید التعریفات
التعریفات ینحصر حسب  ما ذھبت إلیھ المدعیة، فان اختصاص الھیئة في مادةل خلافا وحیث    

تحدید تعریفات الشبكات والخدمات، وبالتالي من مجلة الاتصالات في إبداء رأیھا حول طریقة  63الفصل 
  .فلا إختصاص لھا في مجال ضبط تعریفات التفصیل

الھیئة الوطنیة  جاریة التي یعتزم المشغل تسویقھا فإن یتعلق بمراقبة العروض الت افیم وحیث    
بالتأكد من عدم مخالفتھا لقواعد المنافسة النزیھة قبل وذلك تعمل على دراسة العروض للاتصالات 

  .من كراس الشروط المتعلق بإسناد اللزمة للمشغلین 3نقطة  7المصادقة علیھا طبقا للفصل 
  تراكـشـقد الإانیة عـول مجـح
  

ة التي أصبحت من العروض الجدید « Pack » في شكل باقة تضح أن العرض التجاريإوحیث     
ّل في تسویق مجموعة من العناصر في إطار عرض  تلاقي رواجا كبیرا في سوق الاتصالات ویتمث

د   .تجاري بسعر موحّ
ّل في قیمة الاشتراك      ل محور النزاع یتمث ّ وحیث أن أھم عنصر في العرض التجاري والذي شك

  .دنانیر 5والذي وقع تحدیده بعد مصادقة الھیئة بـ
ل لتعریفة كل عنصر من عناصره وحیث أن الع      الشيءرض المذكور لا یحتوي على بیان مفصّ

ل إلى تحدید قیمة الاشتراك يالذي یستعص   .معھ التوصّ
قة إفي ن ستدلت المدعى علیھا،إوحیث      ّ ع شھاریة فیھا لمجانیة الاشتراك على معل ّ إعتمدھا الموز

قة و ّ رض موضوع قضیة الحال یتعلق بجھاز نوكیا والحال أن الع 1110بھاتف جوال من نوع نوكیا متعل
، والذي لم یدلي أي طرف بالمعلقة الإشھاریة الخاصة بھ الأمر الذي حال دون التثبت من 1100من نوع 

  . صحة مزاعم العارضة
ّل في محضر      عیة دعـواھا والمتمث وحیث وإن تأكد أن المؤیّد الوحید الذي أسست علیھ المدّ

لا  2006مارس  13بتاریخ  84746العدل التنفیذ منجي العیساوي تحت عـدد  المعاینة المحرر بواسطة
 .یمكن اعتماده لعدم انطوائھ على ھویة البائعة الواقع سماعھا

ومدى تأثیرھا على سوق  « Pack »روض الباقات ـعتمادا على التشابھ القائم بین عإوحیث و    
منافسة یكمن في بسط سیطرة مطلقة على السوق الاتصالات یمكن القول أن معیار تحدید خرق قواعد ال

ل المنافس ّ ل ا من بطریقة تؤدّي إلى حرمان حرفاء المشغ ّ لانتفاع بالخدمات المشابھة، نظرا لعجز المشغ
ل الذي تعاقد معھ  أن تؤدي الممارسات إلى فرض تقنیة تجعل الحریف حبیس على توفیرھا، أو ّ المشغ

ل آخرستعمال جھاز الھاتف مع مستحالة الا ّ إلى جانب ترویج المنتوج وبیعھ بأسعار تؤدّي إلى  ،شغ
  .خسارة واضحة بھدف الھیمنة على السوق



 - 4 - 

وحیث یستنتج مما سبق أن الصیغة التي تم من خلالھا نشر العرض لا یمكن أن تؤدي إلى ثبوت     
ال موضوع مكانھم استخدام أجھزة الھاتف االعارضة بإحرفاء ذلك فإن مجانیة الاشتراك، إلى جانب  ّ لجو

ید فإنھ باستطاعتھا تزو إمكانیاتونظرا لما تمتلكھ من  ،ركة الوطنیة للاتصالاتـلشكما أن ا، العرض
  .روضـوع من العـحرفائھا بھذا الن

ع      ّ معلوف "وحیث إتضح من خلال عقد التـوزیع الذي أبرمتھ المدعى علیھا مع الموز
أنھ من صنف  2005أكتوبر  19المصالح المالیة في ل بوالمسجّ  2005أكتوبر  18بتاریخ " للاتصالات

ّل في تنفیذ الالتزامات التي یفرضھا الوكیل ـعقود الوكـالة بع وض الذي یتأسس على عنصر جوھري یتمث
لھ دون زیادة أو نقصان ّ   .على موك

ع الالتزام بالشروط المالیة التي      ّ ن بندا یفرض على الموز ّ ّضح أن عقد التوزیع تضم وحیث یت
دتھ ھذه الأخیرة في ردّھا على العـریضة والتي اعتبرت من " أوراسكوم"لیھا علیھ شركة مت ّ خـلافا لما أك

ل  ّ ع للموك ّ ّع باستقلالیة قانونیة، والحال أن محتوى العقد كشف عن تبعیة الموز ع یتمت ّ خلالھ أن الموز
  .سواء على مستوى طریقة عرض المنتوج أو طریقة تسویقھ) شركة أوراسكوم(

وحیث یستخلص مما تم بسطھ، أن الممارسة التي تدّعي العارضة أنھا مخلة بقواعد المنافسة     
ع على منتوجات مختلفة  ّ خط + نوكیاجھاز ھاتف من نوع ( تعتبر ممارسة تجاریة بحتة اعتمد فیھا الموز

انعدام الذي یمكن معھ القول ب الشيء « Pack »بھدف تسویقھا في شكل باقة ) بطاقة شحن+ إشتراك 
ع وشركة أوراسكوم اتصالات  ّ ف الموز الرابطة المباشرة بین العرض من جھة والذي یضل تحت تصرّ

  .تونس من جھة أخرى
قیام المدعى علیھا بممارسات مخلة  على انتفاء الحجة ،وحیث تأكد من مظروفات ملف الدعوى    

  .حقھابقواعد المنافسة المشروعة مما یستوجب الحكم بعدم سماع الدعوى في 
    

  ولھــــاتھ الأسبـــاب      
  قـــــررت الھیئة الوطنیة للإتصـالات

  
  .لاــوى شكــول الدعـــقب -1
 ."أوراسكوم اتصالات تونس"وى في حق ـاع الدعـدم سمـع -2

  
بة من الســـوصدر ھذا الق ّ   : ادةــرار عن الھیئة الوطنیة للاتصالات المترك

  
  رئیــس الھیئـة : علـي الغضبانـي

  نائب رئیس الھیئـة:     زیريـن الجمحس
  ار بالھیئةـو القـالعض : يـوینـحسین الج

  عضــــو   : يـمحمـد البنقـ
  عضــــو : افيـالصحبـي الع
  عضــــو : يـوبـحسین الحب

  عضــــو   : الـةــمحمد سی
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