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Observatoire de l’INT
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NB: Les données consignées dans ce rapport sont communiquées par les acteurs, et peuvent être modifiées suite à des mises à jour reçues de la part de ces derniers.
Les rapports de l’observatoire sont conçus dans un objectif d'information sur l'évolution de chaque activité dans le marché des télécommunications et pour répondre à des besoins de 

régulation. Leurs contenus ne peuvent en aucun cas être opposables auprès des tiers

Chiffres clés 
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Février- 2025 

Juin -2025 

Mars - 2025 

Avril - 2025 

Mai-2025

281,9 

346,4 

325,3 

332,5 

339,9 

Finance 
Évolution mensuelle du Chiffre d'Affaires global 

N.B : Les pourcentages représentent l’évolution mensuelle du CA  
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Lancement de la 5G

-3%

+23%

-6%

+2%

+2%

Les Chiffres d’affaires En Millions de TND 



Taux de pénétration des services fixes 
Évolution mensuelle du nombre d’abonnements         

Téléphonie Fixe / 100 Ménages

Évolution mensuelle du nombre d’abonnements         Data  
Fixe / 100 Ménages
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5 159 4 559 4 393

6 428 6 319 6 395

4 194 3 958 3 898
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Evolution des abonnements  de la téléphonie Mobile 
/Opérateur

Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie

3 350 3 248 3 250

4 566 4 587 4 448

3 147 3 004 3 041
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Unité :Milliers
Evolution des abonnements de la data Mobile/ Opérateur  

Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
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Évolution mensuelle du nombre d’abonnements         
Téléphonie Mobile  / 100 Habitants
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Unité : Milliers

Évolution mensuelle du nombre d’abonnements Data 
Mobile  / 100 Habitants

N.B: La décroissance des taux de pénétration de la téléphonie mobile et de la data mobile est due à la suppression des abonnés des MVNOs
Lycamobile et de 3C  vu qu’ils sont en suspension d’activité depuis 2024 . 

Aussi, cette décroissance est due à la mise à jour des parcs de tous les acteurs à la suite de l’entrée en vigueur en mois d’avril 2024 de la
décision de l’INT n°3/2024 relative à la protection des droits des utilisateurs des services de télécommunication lors de l'abonnement aux
services de téléphonie mobile destinés au grand public,

Taux de pénétration et abonnements des services Mobiles 

https://www.intt.tn/upload/txts/fr/d%C3%A9cision_n%C2%B003.pdf


174% 

25 870
41 204

58 547

Fév - 2025

Avril - 2025

Mai- 2025

59% 

Data Fixe 

Lancement de la 5G

En Milliers

Évolution du Parc Data fixe filaire /Technologie 
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Évolution du Parc FWA

9 427 

Mars- 2025 42% 
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Trafic 
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Évolution mensuelle du trafic Data Fixe par technologie 
Data Fixe 

Data Mobile 
Évolution mensuelle du trafic total Data Mobile 

Unité :Po 

Unité :Po 
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2Data Mobile 

Janvie
r 

2025

Consommation  mensuelle Moyenne Data mobile via Smartphone 
en Go/abonné 

Février
2025

Mars
2025

Avril
2025

Mai
2025

Juin
2025

Go/Abonné Go/Abonné Go/Abonné

8,9 9,4

Juin  2024

7,6 
Go

Go/Abonné Go/Abonné Go/Abonné
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Lancement de la 5G

8,3 8,77,7 8,8



Notes

❖ Le nombre d’abonnements Téléphonie Mobile de Lycamobile pour les mois d’Avril 2023 -> Novembre 2023 est en cours de vérification
❖ Le nombre d’abonnements Téléphonie Mobile de Lycamobile pour les mois de décembre 2025 -> Mars 2025 est estimé ;
❖ Le nombre d’abonnements Offre Data Mobile de Lycamobile pour les mois de Décembre 2025 -> Mars 2025 est estimé;
❖ Le trafic Data Mobile de Lycamobile pour les mois de Décembre 2025 -> Mars 2025 est estimé ;
❖ Les taux de pénétration ont été mis à jour suite à la mise à jour de la population et des ménages après la publication des résultats du RGPH 2024
❖ Les données Data Fixe suivants sont estimés :

➢ Tunisie Télécom :   Abonnements et Trafic Data fixe  de Juin 2025 (en cours de vérification)
➢ Orange Tunisie :  Trafic Adsl et Vdsl de Juin  2025    (en cours de vérification )
➢ ATI : Abonnements data fixe du mois de Juin  2025 et Trafic Data ADSL, VDSL, LS-FO & Autres pour toute la période ;
➢ Globalnet : Abonnement  data fixe du mois de Juin  2025  et Trafic Data ADSL, VDSL, FTTH, LS-FO  et Autres technologies les mois de Octobre 2024 -> 

Juin  2025
➢ Topnet:  Abonnements VDSL ET ftth estimés et trafics ADSL et VDSL (en cours de vérification) 

❖ Le chiffre d'affaires mensuel est provisoire, basé sur les déclarations des acteurs et sur des estimations.



Taux de pénétration téléphonie fixe = (nombre d’abonnements téléphonie fixe/nombre d’habitants)*100.
Taux de pénétration téléphonie fixe résidentielle = (nombre d’abonnements téléphonie fixe résidentiels/nombre
de ménages)*100.
Abonnement téléphonie fixe : toute ligne reliée par une technologie filaire (cuivre, fibre optique…) ou radio
permettant de faire des appels téléphoniques, et dont l’équipement terminal est situé à un emplacement fixe ou a
une portée limitée. (Sont comptabilisés ici les abonnements au protocole IP et les canaux au réseau numérique à
intégration de services (RNIS)).
Abonnement téléphonie fixe postpayé : tout abonnement téléphonie fixe dont le service fait l'objet d'une
facturation récurrente (facture, forfait, etc.).
Abonnement téléphonie fixe prépayé : tout abonnement téléphonie fixe dont le service fait l'objet d'une
facturation prépayée (prélèvement du solde rechargé par cartes de recharges, recharge électronique, etc.).
Abonnement téléphonie fixe résidentiel : tout abonnement téléphonie fixe desservant les particuliers.
Abonnement téléphonie fixe professionnel : tout abonnement téléphonie fixe desservant les entreprises ou les
services publics ou servant à d'autres fins professionnelles.
Abonnement téléphonie fixe / RTC : tout abonnement téléphonie fixe dont la ligne téléphonique relie l'équipement
terminal du client directement au réseau public commuté (RTPC) et qui dispose d'un accès individualisé dans
l'équipement de commutation téléphonique. (Sont comptabilisé ici les canaux au réseau numérique à intégration
de services (RNIS), et ne sont pas comptabilisé ici les abonnements au protocole IP).
Abonnement téléphonie fixe / VoIP : tout abonnement téléphonie fixe dont le transport de la voix est fait sur un
réseau IP filaire.
Abonnement téléphonie fixe / BLR : tout abonnement téléphonie fixe dont la liaison de la ligne est faite par une
technologie radio et dont l’équipement terminal du client est situé à un emplacement fixe ou a une portée limitée.
Appel voix fixe national : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe
national se terminant sur le réseau d’un opérateur fixe ou mobile national.
Appel voix fixe On-net : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe national
se terminant sur le réseau de l’opérateur de départ d’appel.
Appel voix fixe Off-net : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe national
se terminant sur le réseau d’un opérateur national différent de celui de départ d’appel.
Taux de pénétration Data Fixe = (nombre d’abonnements Data Fixe / nombre d’habitants)*100.
Taux de pénétration Data Fixe résidentielle = (nombre d’abonnements Data Fixe résidentiels / nombre de
ménages)*100.
Abonnement Data Fixe : tout abonnement (non résilié) à Internet et/ou Data au moyen d'un accès fixe filaire ou
hertzien fixe de terre ou satellitaire (ADSL, FO, SDSL, VDSL, LS, FR, RTC, FH, LTE-TDD, WiMAX, Box Data, FWA, VSAT,…)
Abonnement Data Fixe résidentiel : tout abonnement Data Fixe desservant les particuliers.
Abonnement Data Fixe professionnel : tout abonnement Data Fixe desservant les entreprises ou les services
publics ou à d'autres fins professionnelles.

Définitions
Taux de pénétration téléphonie mobile = (nombre d’abonnements téléphonie mobile / nombre d’habitants.)*100.
Abonnement téléphonie mobile (RGS-90) : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) permettant de faire des 
appels téléphoniques en situation de mobilité totale, et ayant enregistré une activité au moins une fois au cours 
des trois (03) derniers mois (émission ou réception d'un appel, ou émission d'un SMS ou d'un MMS, ou consultation 
d'un service multimédia (Internet, Wap, E-mail...)).
Abonnement téléphonie mobile (RGS-180) : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) permettant de faire des 
appels téléphoniques en situation de mobilité totale, et ayant enregistré une activité au moins une fois au cours 
des six (06) derniers mois (émission ou réception d'un appel, ou émission d'un SMS ou d'un MMS, ou consultation 
d'un service multimédia (Internet, Wap, E-mail...)).
Abonnement téléphonie mobile postpayé : tout abonnement téléphonie mobile dont le service fait l'objet d'une 
facturation récurrente (facture, forfait, etc.).
Abonnement téléphonie mobile prépayé : tout abonnement téléphonie mobile dont le service fait l'objet d'une 
facturation prépayée (prélèvement du solde rechargé par cartes de recharges, recharge électronique, etc.).
Abonnement téléphonie mobile résidentiel : tout abonnement téléphonie mobile desservant les particuliers.
Abonnement téléphonie mobile professionnel : tout abonnement téléphonie mobile desservant les entreprises 
ou les services publics ou servant à d'autres fins professionnelles.
Appel voix mobile national : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) 
chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d’un opérateur fixe ou mobile national.
Appel voix mobile on-net : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) chez 
un opérateur mobile national se terminant sur le réseau de l’opérateur de départ d’appel.
Appel voix mobile off-net : tout appel voix émanant d’un abonnement téléphonie mobile (à l’intérieur du pays) 
chez un opérateur mobile national se terminant sur le réseau d’un opérateur national différent de celui de départ 
d’appel.
Taux de pénétration Data Mobile = (nombre d’abonnements Data Mobile / nombre d’habitants)*100.
Abonnement Data mobile : tout abonnement actif à Internet et/ou Data via réseaux cellulaires mobiles (il
comprend les abonnements clé 3G/4G, les abonnements M2M et les abonnements offre Data 3G/4G).
Abonnement Data mobile grand public : tout abonnement Data mobile desservant les particuliers.
Abonnement Data mobile professionnel : tout abonnement Data mobile desservant les entreprises ou les services
publics ou à d'autres fins professionnelles.
Abonnement Data mobile - Offre Data 3G/4G : tout abonnement mobile ayant accédé au moins une fois à l'internet
sur téléphone mobile au cours des trois (03) derniers mois. (Les abonnés mobiles ayant souscrit à une offre
Internet, les abonnés mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet incluse dans l'offre mobile et les abonnés
mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet suite à une consommation ou à une recharge sont inclus à condition
d'avoir accéder à Internet au moins une fois au cours des trois (03) derniers mois).
NB : un abonné mobile ayant bénéficié de plusieurs offres Internet au cours des trois (03) derniers mois sera
comptabilisé une seule fois.
Abonnement Data mobile - Clé 3G/4G : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) placée dans une clé USB
destinée pour un usage exclusif à internet en situation de mobilité, et dont le client a consulté l'internet au moins
une fois au cours des trois (3) derniers mois.
Abonnement Data mobile – M2M : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) destinée pour un usage exclusif à la
Data, et permettant de faire des communications entre machines sans intervention humaine.


