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> Abonnements

Parc fin Février 2020 Evolution mensuelle du parc

Tunisie Ooredoo Orange onie smilers 1468
214 o e . . 1500 1326 S
Telecom Tunisie Tunisie 1 Y E E R R R

1102761 252936 106803 1462500 =]

1127 759 1291975
334 741 170 525 3

Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aodt Octobre Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

s de marché fin Février 2020 i
Evolution du parc

: Décembre Janvier Février
Mois
2019 2020 2020
Parc global 1454 183 1456 839 1462 500
Evolution nette
mensuelle 14 988 2 656 5661
Evolufion en % 1,0% 0,2% 0,4%

M Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie M Orange Tunisie
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} Abonnements

Evolution du parc de la téléphonie fixe
par type d'utilisation

Evolution du parc de la téléphonie fixe
par opérateur

Unité : milliers 112 Unité : milliers 1103
12 1200
1010 904 1001 I I
odo 778 900 [ |
10 / ni [ 1
355 317 335 13
Il 5 2 b
9
- o -
Février Avril Juin Aglut Octobre Décembre  Février Avril Juin Aolit Octobre  Décemb Févriel Février Avril Juin Aoiit Octobre Décembre  Février Avril Juin Aot Octobre Décembre  Février
. L . 1ll’costp:ylés 2t 2 2 uZPrlépayés 2 2 2 2030 H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie H Tunisie Télécom
volution/mensuelle des parts de marché des Evolution des parts de marché des abonnements
abonnements par opérateur par opérateur
100% |4 f
™ 79,8% — Décembre Janvier Février
2019 2020 2020
50%
Tunisie Télécom 74,6% 74,8% 75,4%
25% Rt k3| Ooredoo Tunisie 18.2% 17.,9% 17.3%
o Février vril Juin Aolit Octobre Décembre  Février Avril Juin Aolt Octobre  Décembre Fer Ora nge TU niSie 7 ! ] % 7’3% 7 '3%

Tunisie Télécom e Qoredoo Tunisie e Orange Tunisie
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> Abonnements A
RTC Taxiphones

Evolution du parc RTC Evolution des taxiphones

Décembre Janvier Février
2019 2020 2020

Décembre Janvier Février
2019 2020 2020

Mois

Nombre Nombre

e s 1066983 1071049 1082677 o0t o 8211 8168 8141

Evolution nette Evolution nette

mensuelle 9128 4066 11628 mensuelle -89 -43 -27

Evolution en % 0,9% 0,4% 1.1% Evolution en % -1.1% -0,5% -0,3%
/zoluiion mensuelle du parc RTC Evolution mensuelle des taxiphones

1U:;:)é ‘illiers / 1l:ini milliers

1200 \ / > ; 12

Février
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> Abonnements
BLR

B—
Box + LTE-TDD)
Evolution du parc BLR Evolution du parc VolP
Décembre Janvier Février Mol Décembre Janvier Février
2019 2020 2020 = 2019 2020 2020
Nombre Nombre
d'abonnements 374 647 373078 366778 ST Aa A, 12 553 12712 13 045
Evolution nette Evolution nefte
mensuelle 5542 -1 569 -6 300 mensvelle 318 159 333
Evolution en % 1.5% -0,4% -1,7% Evolufion en % 2,6% 1,3% 2,6%
olution mensuelle du parc BLR Evolution mensuelle du parc VolP
Unit illiers Unité: milliers
16 13
L, 111 11
326 >0
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> Taux de Pénétration

Evolution du taux de pénéiration des trois derniers mois

. Décembre Janvier Février
Mois

2019 plole] 2020

Taux de

pénétration / a47.,4%% a47.4% 47.5%
Ménage

Evolution nete

mensuelle 0.4% 0.0% O.1%

Evolution mensuelle

47,5%

44,1%

40% -+

20%

0%

Février Avril Juin Aot Octobre Décembre Février Avril Juin Aot Octobre Décembre Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
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’ Trafic Voix Trafic Voix National - —

Evolution du trafic voix fixe national Evolution du trafic voix fixe national
par opérateur

Unité: millions minutes

80

Unité: millions minutes
80

0
17,5 14,0

1
11,3
0 | Février Avril Juin Aoiit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoiit Octobre  Décembre  Février
Février Avril Juin Aodt Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aolit Octobre  Décembre  Février 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 — — —
e Trafic Tot Trafic On-net e Trafic OFf-net | e Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie s Orange Tunisie ]

Le frafic off-net d'Orange Tunisie est estimé.

Parts de marché du trafic voix fixe national
fin Février 2020

Evolution mensuelle des parts de marché
du trafic voix fixe national par opérateur

v)
3' 8 A) ® 100%
0, 0,
6,5% 87,3% 86,0% 89,7Aa
75%
50%
25% 0,
9,5% 7.4% 6,5%
) 0,
o 3,2% 6,6% 3,8% |
Février Avril Juin Aolt Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
[ s Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie e Orange Tunisie

M Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie M Orange Tunisie
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> Trafic Voix

Evolution du trafic voix fixe national
journalier moyen

Trafic Voix National

Evolution du trafic voix fixe national
mensuel moyen par abonnement

Unité: millions minutes

3 60
ta 2,0 —— 40
4 > —— -
—t ——
g 2156
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b ) 0,4 | 10,6 7,7
0
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Trafic | journalier méyen Trafic On-net journalier moyen e Trafic Off-net journalier moyen Trafic Total / abonné moyen Trafic On-net / abonné moyen _ essss Trafic Off-net / abonné moyen

Unité: minutes
80

Evolution du trafic voix fixe national
journalier moyen par opérateur

Evolution du trafic voix fixe national
mensuel moyen par abonnement par opérateur

Unitéimillions minutf

2,0
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5
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0
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Tunisie Télécom

Unité: minutes
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e Orange Tunisie
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> Trafic Voix

Trafic Voix National Entrant

Evolution du trafic voix fixe national entrant
par opérateur

Trafic Voix National

Ratios ~~--_

Ratio: Trafic Off-net / Trafic On-net

Jnité: millions minutes

e e —

18,1

17,0
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7

| Evolution du trafic voix fixe national entrant
journalier moyen par opérateur

Ratio: Trafic Sortant / Trafic Entrant

Juin Aoit Octobre  Décembre evrier Avril Juin Aoit Octobre  Décembre
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Février
2018

Avril Juin Aoiit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit
2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019
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> Trafic Voix Trafic Voix International

Evolution du trafic voix fixe international

Unité: millions minutes

4,0
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par opérateur par opérateur
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} Définitions
- Taux de pénétration téléphonie fixe = nombre d'abonnements téléphonie fixe / nombre de ménages.
- Abonnement téléphonie fixe : toute ligne reliée par une technologie filaire (cuivre, fiore optique...) ou radio permettant de faire des appels téléphoniques, et dont I'équipement terminal est situé

d un emplacement fixe ou a une portée limitée. (Sont comptabilisés ici les abonnements au protocole IP et les canaux au réseau numérique a intégration de services (RNIS)).
- Abonnement téléphonie fixe postpayé : fout abonnement téléphonie fixe dont le service fait 'objet d'une facturation récurrente (facture, forfait, etc.).

- Abonnement téléphonie fixe prépayé : tfout abonnement téléphonie fixe dont le service fait I'objet d'une facturation prépayée (prélevement du solde rechargé par cartes de recharges,
recharge électronique, etc.).

- Abonnement téléphonie fixe résidentiel : tout abonnement téléphonie fixe desservant les particuliers.

= Abonnement téléphonie fixe professionnel : tout abonnement téléphonie fixe desservant les entreprises ou les services publics ou servant & d'autres fins professionnelles.

L Abonnement téléphonie fixé / RTC : tout abonnement téléphonie fixe dont la ligne téléphonique relie I'équipement terminal du client directement au réseau public commuté (RTPC) et qui
dispose d'un acces individualisé dans I'équipement de commutation téléphonique. (Sont comptabilisé ici les canaux au réseau numérique & intégration de services (RNIS), et ne sont pas
comptabilisé ici les abonnements au protocole IP).

Abonnement téléphofie fixe / VolIP : fout abonnement téléphonie fixe dont le transport de la voix est fait sur un réseau IP filaire.

Abonnement téléphonie fixe / BLR : tout abonnement téléphonie fixe dont la licison de la ligne est faite par une technologie radio et dont I'équipement terminal du client est situé & un
i¥e ou a une portée limitée.

Taxiphone : 1QUt abonnement téléphonie fixe postpayé dont le terminal est un téléphone public fonctionnant avec pieces ou avec cartes.

Appel voix fixe national : tout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe national se terminant sur le réseau d'un opérateur fixe ou mobile national.

Appel voix fixe entrant : tout appel voix €manant d'un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile (& I'intérieur du pays) chez un opérateur national se terminant sur un autre réseau d'un
opérgiteur fixe national.

voix fixe journalier moyen = frafic voix fixe fotal du mois / nombre de jours du mois.
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